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Comunicacién gastrondémica

El gabinete de prensa:
una herramienta para generar cultura
gastronomica de sus productos

El gabinete de prensa es una técnica de
comunicacion a través de la cual una marca
o producto aparece en los medios de
comunicacion en formato de noticia, reportaje,
entrevista corporativa u otras opciones del
género periodistico - a éste tipo de apariciones
mediaticas se les llama “publicity”. Esta tiene
diversos objetivos segun las necesidades de
una compaifia: dar a conocer un nuevo
producto, transmitir una noticia corporativa,
incrementar la notoriedad de la marca. Sin
embargo, los resultados se producen en

funcion del enfoque estratégico que se le da.

En el sector de la alimentacién nos

encontramos con un caso muy comun a la

hora de marcar los objetivos de un gabinete
de prensa: queremos dar a conocer un
producto gastrondmico cuyas propiedades y
versatilidad son desconocidas para casi todos
los publicos clave de la compaiiia. La falta de
este tipo de informaciéon hace perder
oportunidades de negocio porque los
prescriptores y consumidores no saben cémo
consumir el producto, tienen una idea
preconcebida de éste o no disponen de
suficientes criterios gastronémicos para
diferenciar las marcas. En esta situacion es
cuando el gabinete de prensa se convierte en
una herramienta 6ptima para generar cultura
gastronémica sobre un producto en el sector

de la alimentacién.
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Pongamos un ejemplo. Un elaborador de
especias de alta gama esta convencido de
que su producto es diferenciado, el mejor en
su segmento. Ha detectado que no tiene
problemas para introducirlo en los puntos de
venta porque tiene un packaging gourmet y
elabora mezclas que no se encuentran en el
mercado. Sin embargo, el producto tiene muy
poca rotacién. Parece que hay una compra
por impulso, seguramente provocada por el
packaging. Ademas, se da cuenta de que el
prescriptor de la tienda gourmet no tiene
cultura gastronémica sobre este producto,
no dispone de informacion para dar ideas de
consumo a los clientes. El resultado es que
el consumidor se lleva las especias a casa

pero no sabe como utilizarlas.

¢Qué podemos hacer para conseguir que los
prescriptores y consumidores aprendan a
utilizar el producto e incrementar su demanda?
La solucion pasa por enfocar el gabinete de
prensa como plataforma informativa sobre el
mundo de la especia. Debemos explicar a
través de los medios especializados y

generalistas su capacidad de transformar un

XAVIER OLIVE ASSOCIATS

Comunicacién gastrondémica

plato, romper con el mito de que las especias
provocan malas digestiones e introducirlas
en los habitos de consumo de la cocina
nacional. Para conseguirlo hay que presentar
a la empresa ante los periodistas como fuente
de referencia sobre el tema, invitarles a talleres
gastrondmicos donde se demuestren las
diferentes utilidades del producto, enviar
informacion en formato receta, utilizar un chef
como uno de los portavoces de la compaiia.
Gracias a este tipo de técnicas tenemos casos
muy claros de éxito en cuanto a generacion
de cultura gastronémica de un producto:
quince afos atras el consumidor no sabia
como disfrutar de la pasta alimenticia de
formas distintas. Ahora todos la asociamos
a un producto con una gran versatilidad
gastrondmica, con lo que sus ventas se han
incrementado en la ultima década de forma

espectacular.

Como se puede ver, una gestion estratégica
del gabinete de prensa contribuye a generar
nuevas oportunidades de negocio y mas

ventajas competitivas.

¢ Le gustaria obtener mas informacién sobre como hacer cultura

gastrondmica de sus productos a traves de los medios de

comunicacion? evacastro@xavierolive.com
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Ejemplo de publicity

Nox: Revista especializada en tendencias y moda
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DEGUSTAR CON BUEN GUSTO

Tres productos de alta gama que visten sus envases con diseiio
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letxlona diverad especas producidas
en sus lugares de arigen y recalecta:
ias e AU MAMEND Optima par
Tadar wodns ' eeas sensiciones

&8 nox
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Impirial Ross, Alg tan éxgquizito me-
rece un envase especial. Por eso. [
caus Ha'prepars i ol o
rbile en tamddio mind it~ ot
eclicion linitadi que e T Ho-
=il y un ‘guijaid’ transparents e el

djide 8 | cuatro wilipanes ro
sadod Una propuests seductorm y 2l
ez o tr o en cualiier
cann alegante

www.xavierolive.com

VODKA DULCE Y POLACO (5}
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Ejemplo de publicity

ELLE: Revista especializada en tendencias.

TTETERAS Da cristol con furdas de
Les

on fres colores

dittintos, de Eva Solo [67,95 €).
2 PALOMITERD Do lotén con oso
da moder, de Vingen 137,30 €).
3 SERVILLETAS D estompedos
diferertes, de Sybillo (12 €/unid |,
A DELANTAL De flores en tancs

¥ aries, de Sybilla (50 €).
S BAJOPLATOS Con da
Tadle do Juy, do Recora (9,80 €/unid ).
& BRGOHE Esmaliode con forma do
pifin, de Federica & Co (15 €).
7 CARRITO Pora lo compra, de Mice
Things pora Marinoni (55 €),
B SET DE SAL Y FIMIENTA Da pasio
con bondejia. de Becarn (25,60 €]
@ TETERA Orientnl do hierro en calor
‘amanilla, de Antennoe (123 €).
10 BANDEIA Do latén con foko de
r-.d.vmnmq.

PN Tun con
PRy oo r
12 E£PUMA DE BARO Do rosars,
dhe hobel Lopes Gueoda (272 €]
13 CAUA CON ESPECIAS Deevaivo.
de Noma (25 €.

14 50155 Esmobodos, de Colvin Klsin
:;-_I-p-‘rkall

15 1424 De poreelane famar
it do Uiy oo (8 €.
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